
 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   

  

  

  

 

  

 

 

   

 

  

 

    

 

 کد پذیرش:  
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 عنوان فرایند :

)آزمایشگاهارائه خدمات پاراکلینیک ( فرایند   

 

  نوع فرایند: اصلی  دامنھ :  بخش ھای بالینی و پاراکلینیک کارشناسان پرتوکار -پرستاران –صاحب فرایند: پزشکان 

 ٥/١/٩٧ تاریخ تدوین: ٥/١/١٣٩٨ تاریخ بازنگری: ٣٠/١/١٣٩٧: تاریخ ابلاغ

؟ بیمار بستري می باشدآیا   

 HISثبت درخواست در 

 آگاه نمودن بیمار از زمان و چگونگی نمونه گیري

 .نمونه به پذیرش آزمایشگاهو تحویل  ارسال 

 انجام آزمایشات لازم بر روي نمونه ها مطابق لیست کار

 آزمایشگاه هاي ارسال نمونه به بخش

 ارائه خدمت درخواستی امکان  بررسی

 آزمایشگاهمراجعه به پذیرش 

تماس با بخش جهت اطلاع و رفع 
 اشکال و ارسال مجدد نمونه

جهت مراجعه به مراکز  راهنمایی
 دیگر

 HISثبت نتایج در 

درخواست خدمات 
 پاراکلینیک

 خیر

 خیر

 بلی

بیمار شرایط لازم جهت آیا 
؟نمونه گیري را دارد  

 خیر

 بلی

 خیر

 چاپ و ارسال نتایج به بخش
 مربوطه

این آیا درخواست بیمار در 
انجام است؟قابل  آزمایشگاه  

 بلی

پرینت برگه و HIS ثبت درخواست در  
  پذیرش

  دریافت برگه پذیرش بیمار و بررسی آن

ه بیمار براي نمونه گیري آماد آیا
؟است   

 بلی

ارسال نمونه ها به بخش هاي 
آزمایشگاه

انجام نمونه گیري مطابق کتاب 
راهنما

آیا مشخصات بیمار با مندرجات منطبق 
 است؟

 نمونه گیري از بیمار به روش صحیح

آیا نمونه ارسالی از نظر کمی و کیفی 
و درج مشخصات با درخواست ثبت 

 ؟مطابقت داردHISشده در 

نتایج توسط مسئول فنی آیا 
؟تایید می گردد  

آکاه و آماده کردن بیمار جهت نمونه 
 گیري

شکال و نقص و ارسال مجدد ارفع 
 نمونه

 بلی

 بلی

 خیر

همان نمونه یا در صورت تکرار آزمایش بر روي 
  لزوم نمونه مجدد

مراجعه به صندوق و 
  دریافت قبض 

 خیر

ارجاع بیمار جهت ارسال 
گهبر

 بلی

 خیر
راهنمایی بیمار جهت نمونه 

گیري


